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CONVERSANDO COM VOCE!

Prezado técnico em Defesa Civil.

A Secretaria Nacional de Defesa Civil (Sedec), do Ministério da Integracdo Nacional, estd
iniciando, por meio de um trabalho interministerial, um ciclo de oficinas com a intencdo de ajudar os
municipios brasileiros no processo de mitigacdo de riscos e preparacdo para desastres. Para isto, a
Sedec desenvolveu a Oficina de Construcdo do PLANO MUNICIPAL DE CONTINGENCIA (PLAMCON). A
proposta do curso é que o técnico em defesa civil aprenda a elaborar o PLAMCON por meio do
“aprender fazendo” e o Seu papel é fundamental, pois Vocé é o porta voz de um sistema de seguranca
gue ird auxiliar a populacao da sua cidade no momento do desastre.

A oficina possui carga hordria de 32h e Vocé ira receber orientacbes a respeito de sistema de
monitoramento, mapeamento de areas de risco, decretacdo e reconhecimento de situacdo de
emergéncia e calamidade publica, transferéncia obrigatdria e, durante dois dias, ird trabalhar,
juntamente com um representante da Defesa Civil Nacional e da Estadual, na elaboracdo do Plano de
Contingéncia. O objetivo da aprendizagem pratica é que ao final vocé seja capaz de: APLICAR
PRINCIPIOS DE DEFESA CIVIL NA CONSTRUGCAO DO PLANO MUNICIPAL DE CONTINGENCIA COM
VISTAS A MINIMIZAGAO DE DESASTRES.

Para que esse processo de aprendizagem tenha melhores resultados, produzimos este manual
de orientacgdes, contendo quatro grandes passos para que a légica de compreensdo sobre a elaboragao

seja mais clara e melhor encadeada.

Salientamos também que a oficina tem um efeito multiplicador, ou seja, no seu municipio Vocé
é um agente formador de opinido e de mudanca. Entdo, ajude a construir a consciéncia coletiva
mobilizando forcas na sua comunidade para que tenhamos atitudes proé-ativas e preventivas

minimizando desastres.
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APRENDENDO PASSO A PASSO

A CONSTRUGCAO DO PLANO MUNICIPAL DE CONTINGENCIA - PLAMCON
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PASSO 1

A elaboragdo do Plano Municipal de Contingéncia — PLAMCON - inicia-se com a redagdo de
informacgdes genéricas e que dao a visdo geral do PLAMCON contribuindo para situar os envolvidos no

processo.

Entao, vamos iniciar?

Na pagina de abertura vocé preenche o:

NOME DO MUNICIPIO (n3o se esquecer de identificar o Estado);

1. VERSAO (aqui vocé deve colocar o nimero da vers3o. Ex. 1. Lembre-se de alterar o nimero da

versao toda vez que o plano for atualizado);

2. ULTIMA ATUALIZACAO (vocé deve preencher este campo com a data toda vez que fizer uma

atualizacdo. Na primeira versado do plano ndo é necessdrio o preenchimento deste campo);

3. EXEMPLAR PERTENCE A (nesse caso pertence a Defesa Civil Municipal que é o érgdo que esta
produzindo o Plano. Para cada exemplar que vocé for distribuir coloque aqui o nome do érgao

correspondente)

Na sequencia vocé elabora a redacdo de um pequeno texto (item 1) denominado INTRODUCAO
(com caracteristica informativa). Observe que o texto sugerido no PLAMCON é apenas para casos de
inundagdes e Deslizamentos. No item 1.2 deve constar o nome dos envolvidos com o PLANCOM, seus
respectivos 6rgdos e assinaturas. Os dois formuldrios que seguem s3o: REGISTRO DE ALTERACOES E O
REGISTRO DE COPIAS (itens 1.3 e 1.4). Estes s6 serdo preenchidos ho momento oportuno, ou seja,
quando alguma alteracdo ocorrer e quando as cépias do Plano forem distribuidas. Essa acdo permite

organizagao.

Atengdo! O preenchimento do item SUMARIO acontece apds a finalizagdo do Plano. Isso facilita a

enumeracdo das paginas, ja que as estas podem ser alteradas a partir do preenchimento dos itens.
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PLANO MUNICIPAL DE CONTINGENCIA

Inundacdes e deslizamentos

<nome do municipio>

VERSAOQ: <inserir a versio — se é a versdo 1 0ou 2 e assim
sucessivamente>

ULTIMA ATUALIZACAO: <inserir a data da dltima atualizagéo>
EXEMPLAR PERTENCENTE A: <inserir o 6rgao>
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1 INTRODUCAO

1.1 DOCUMENTO DE APROVAGCAO

O Plano de Contingéncia para inundagcbes e deslizamentos do ATENCRO:

municipio de <inserir o nome do municipio> estabelece os B I -
A redagcdo do item INTRODUCAO

procedimentos a serem adotados pelos érgdos envolvidos na resposta  configura-se na produgdo de texto
curto, porém informativo. Ou seja,
nos diz qual é o propdsito do Plano,
eventos relacionados a estes desastres naturais. informa o Municipio e quem sdo os
atores sociais (pessoas) envolvidos
com o PLAMCON (apresentados no

a emergéncias e desastres quando da atuacdo direta ou indireta em

O presente plano foi elaborado e aprovado pelos érg3os e instituicdes ~ formulario que vem na sequencia).

integrantes do sistema municipal de defesa civil de <inserir o nome do
municipio>, identificados na pagina de assinaturas, os quais assumem o compromisso de atuar de
acordo com a competéncia que lhes é conferida, bem como realizar as a¢Ges para a criagao e
manutencdo das condi¢cdes necessdrias com vistas ao desempenho previsto nas atividades e

responsabilidades contidas neste Plano.
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1.2 PAGINA DE ASSINATURAS

NOME TITULO DA AUTORIDADE E ASSINATURA

Ex: Fulano de Tal Prefeito do municipio de <inserir o nome do municipio>

e 0202020292920 90 G O0OVERNGO FEDERGAL
Secretaria Nacional de Ministério da
Defesa Civil Integracao Nacional
BRASIL

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA



1.3 REGISTRO DE ALTERAGOES

DATA ALTERACAO OBS.
Ex. 03/11/2011 Vers3o inicial — v.1
Ex: 06/12/2011 Ex: Atualizada a Lista de telefones Ex:P.12e 13

O item REGISTRO DE ALTERAC@ES serve
a(s) alteracdo(s) que
informacéo
a atualizacao

para informar toda(s)
podem ocorrer em

alguma

prestada. E fundamental

constante deste documento tendo em vista
a responsabilidade com a seguranca de toda

a populacgdo.
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1.4 REGISTRO DE COPIAS DISTRIBUIDAS

NUMERO ORGAO DATA ASSINATURA

10.

11.

12.

13.

14.
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1.5 SUMARIO

OBS: Lembre-se que esse item deve ser preenchido somente apds a conclusao do PLAMCON

NUMERO ASSUNTO PAGINA
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2 FINALIDADE

O Plano Municipal de Contingéncia — PLAMCON - para
inundacgoes e deslizamentos do municipio de <inserir o nome
do municipio> estabelece os procedimentos a serem

adotados pelos 6rgaos envolvidos na resposta a emergéncias

Neste item Vocé informa para que serve —
ou seja, qual é o propdsito, o objetivo do
PLAMCON. O texto que ja esta pré-definido e
vocé apenas preenche o tipo de evento
adverso (enxurrada, por exemplo) e em
seguida o nome do seu municipio.

e desastres quando da atuacdo direta ou indireta em eventos relacionados a estes desastres naturais,

recomendando e padronizando a partir da adesdo dos drgaos signatarios os aspectos relacionados ao

monitoramento, alerta, alarme e resposta, incluindo as agdes de socorro, ajuda humanitdria e

reabilitacdo de cendrios, a fim de reduzir os danos e prejuizos decorrentes.
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SITUAGCAO E PRESSUPOSTOS DO PLAMCON

No terceiro passo, Vocé faz a contextualizacdo do seu municipio considerando possibilidades

de algum evento adverso. Neste tdpico é preciso ter o mapeamento do cendrio de risco.

No item 3, Vocé faz a inser¢io do nome do seu municipio. O item SITUAGAO é uma visdo
panoramica do municipio, descrevendo-o, contextualizando. Ou seja, informe, por exemplo, a
dimensdo geografica, nimero de habitantes, base da economia do municipio (se é agricultura,
pecuaria, industria, comércio/servicos), meios de transporte mais utilizados, infraestrutura, etc. Isso

auxilia na @ tomada de decisdo.

J4 no item CENARIOS DE RISCO, Vocé descreve o que foi identificado no seu municipio como
possibilidade de situacdo adversa. Remete, portanto, ao mapeamento de areas que sdo consideradas

de risco e para as quais este plano estd sendo desenvolvido.

O item PRESSUPOSTOS DO PLANEJAMENTO é o momento de apontar as condi¢cdes ou
limitagdes em uma situacdo de emergéncia. Portanto, a reda¢do do item 3.1 tem o foco voltado para
uma visdao geral do seu municipio, o item 3.2 aponta as vulnerabilidades como, por exemplo,

enchentes e o item 3.3 traz os elementos norteadores/limitadores de aplicagdo do Plano.
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3 SITUACAO E PRESSUPOSTOS

O Plano Municipal de Contingéncia — PLAMCON - para inundagoes e deslizamentos do municipio de
<inserir o nome do municipio> foi desenvolvido a partir da analise das avaliacdes e mapeamentos de
risco efetuados e dos cendrios de risco identificados como provaveis e relevantes caracterizados como
hipéteses de desastres. Levou ainda em consideracdo alguns pressupostos para o planejamento, que

sdo premissas adotadas para o plano e consideradas importantes para sua compreensao e utilizacdo.
3.1 SITUACAO
<Inserir a descricdo do municipio e as possibilidades de desastres aos quais esta sujeito >

3.2 CENARIOS DE RISCO

<inserir os cendrios de risco identificados, de forma sucinta e objetiva, podendo utilizar o esquema

abaixo>.

* Nome do risco: ENXURRADAS E DESLIZAMENTOS (por exemplo).

= Local: (identificacdo de uma drea de risco do municipio)

= Descrigdo: (caracteristicas do local)

= Resumo histoérico: (principais ocorréncias recentes, deslizamentos, por exemplo)

= Fatores contribuintes: (habitacGes precarias, baixa percepcdo de risco da comunidade, por

exemplo)

= Evolucdo e possibilidade de monitoramento e alerta: (velocidade do desastre e possiveis

sistemas de alerta e alarme)
= Resultados estimados: (danos ou prejuizos decorrentes de um possivel desastre)

= Componentes criticos: (dados relacionados a geografia ou hidrografia do municipio, ou a

geomorfologia do solo, etc.)
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3.3 PRESSUPOSTOS DO PLANEJAMENTO

OBS: Inserir os pressupostos utilizados como premissas do planejamento, podendo utilizar ou se

basear nestes descritos abaixo.

Para a utilizacdo deste plano, admite-se que as seguintes condic¢des e limitagdes estardo presentes.

Vejamos:

A capacidade de resposta dos orgaos de emergéncia ndo sofre alteragdes significativas nos
periodos noturnos, de feriados e de final de semana, enquanto os demais érgdos dependerdo

de um plano de chamada para sua mobilizacdo nos periodos fora do horario comercial.

O tempo de mobilizacdo de todos os érgaos envolvidos neste plano é de no maximo duas

horas, independente do dia da semana e do horario do acionamento.
A mobilizacdo dos drgaos estaduais de emergéncia ocorrera em seis horas apds ser autorizada.

O monitoramento devera ser capaz de estabelecer as condi¢ées para um alerta indicando a
possibilidade de ocorréncias com <inserir o tempo estimado de antecedéncia> para

enxurradas e <inserir o tempo estimado de antecedéncia> para deslizamentos.

Os sistemas de telefonia celular e rddio comunicacdo ndo serdo afetados pelos eventos

descritos nos cenarios acidentais.

O acesso aos bairros <inserir o nome se for o caso> sera limitado ou interrompido devido a
vulnerabilidade da <inserir via, ponte, etc> a partir <descrever cota, precipitacao ou outra

condicao>.

A disponibilidade inicial de recursos financeiros serd de <inserir valor>, a partir de <quanto

tempo >, contados a partir da decretacao da <situacao de alerta; emergéncia, etc>.
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PASSO 4

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DOS DESASTRES - OPERACAO E
CONTROLE

Neste passo, Vocé precisa descrever cada etapa do gerenciamento das situacdes adversas

considerando as vulnerabilidades do seu municipio.
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4 OPERACOES

4.1 OPERAGAO: O CONCEITO APLICADO EM SITUACOES ADVERSAS.

A resposta a ocorréncias de enxurrada e deslizamento no

. . . s . . Atencao:
municipio de <inserir o nome do municipio> sera desenvolvida

Aqui, vocé faz uma descrigao geral

nas diferentes fases do desastre: No pré-desastre, e no desastre

das operagdes, explicando

propriamente dito e na desmobilizac3o. dinamica de monitoramento, alerta,
alarme, resposta e retorno

Na fase do pré-desastre, o monitoramento seré feito por meio ~ normalidade. Vocé pode se valer dos

itens aqui descritos.
do acompanhamento de <boletins meteorolégicos, niveis de

rio, precipitacio em estacdes especificas?> pela <inserir o

responsavel pelo acompanhamento e identificacao de situagdes de alerta e alarme>

Sempre que uma situacdo caracterizada como alerta for identificada, esta notificagdao sera
repassada a <identificar quem recebera a notificagio com responsabilidade para avaliar a
emissdao de um alerta, alarme ou acionamento do plano>, por meio do <informar o meio de

transmissao>.

O alerta podera ser determinado pelo <informar 6rgaos e fun¢ées com autoridade para
determinar o alerta>, e quando necessdrio serd realizado e atualizado por meio <citar
sucintamente a forma de transmissao> para outros drgaos de resposta e <citar sucintamente

a forma de transmissao> para as comunidades afetadas.

O alarme podera ser determinado pelo <informar d6rgaos e funcdbes com autoridade para
determinar alarme>, e quando necessdrio serd realizado e atualizado por meio <citar
sucintamente a forma de transmissao> para outros 6rgaos de resposta e <citar sucintamente

a forma de transmissao> para as comunidades afetadas.

O plano podera ser ativado pelo <informar 6rgaos e fun¢ées com autoridade para determinar
o alerta>. Quando necessario sera atualizado e transmitido por meio do <citar sucintamente a
forma de transmissdo> para outros érgdos de resposta e <citar sucintamente a forma de

transmissao> para as comunidades afetadas.

A coordenacao da resposta na fase do pré-desastre sera realizada pelo <definir o 6rgao que

coordenara esta fase e informar o local do posto de comando se for o caso>
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Na fase do desastre, os primeiros recursos serdo mobilizados logo apds o impacto pela

<informar quem vai fazer a mobilizacdao>, por meio do <informar o meio de acionamento>.

A mobilizagdo adicional de recursos durante as fases seguintes sera feita por meio do

<informar quem vai fazer a mobiliza¢ao>, por meio do <informar o meio de acionamento>.

A solicitacdo de recursos de outros municipios e do nivel estadual ou federal serd feita por
meio do <informar quem vai fazer a mobilizacio>, através de <informar o meio de

acionamento>.

A estrutura de operagdes de resposta serd organizada de acordo com a matriz das fungdes de
suporte a desastres, estabelecendo agdes para <inserir aquelas que considerar que se
aplicam, das que se seguem: - no socorro: salvamento, atendimento pré-hospitalar,
evacuacao, transporte — na assisténcia as vitimas: abrigagem, doagoes, assisténcia médica,
atendimento ambulatorial e hospitalar, etc — reabilitagao de cenarios: desobstrucdo das vias,

reestabelecimento da energia elétrica, fornecimento de agua potavel, etc. >.

O suporte as operagdes de resposta serd realizado primeiramente pelos préprios orgaos
envolvidos, passando a ser realizado de forma integrada nas questdes relativas a <informar se
alguma questdo de suporte serd centralizada> utilizando recursos <informar de quem e para
que havera suporte especifico, como, por exemplo, transporte de equipes e alimentagao de

operadores>.

Os procedimentos administrativos e legais decorrentes da situacdo de anormalidade serdo de
responsabilidade do <indicar qual érgao e funcdo do responsdvel>, que contard com o apoio

do <informar se havera algum apoio>.

A coordenagao da resposta na fase do desastre sera realizada por <definir o orgao que

coordenara esta fase e informar o local do posto de comando se for o caso>.

A desmobilizacao sera feita de forma organizada e planejada, priorizando os recursos externos

e mais impactados nas primeiras operagoes.

A desmobilizagdao devera ordenar a transicdo da reabilitacdo de cenarios para a reconstrucao

sem que haja solugdo de continuidade no acesso da populagdo aos servicos essenciais basicos.

A coordenacgdo da resposta na fase de desmobilizagao sera realizada por <definir o 6rgao que

coordenara esta fase e informar o local do posto de comando se for o caso>
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4.2 CRITERIOS E AUTORIDADE

ATENCAO: Neste campo é necessdrio
fazer uma descrigcdo geral dos critérios a
serem utilizados para a ativagdo e
desmobilizacdo do Plano bem como a
definicdo clara da autoridade que é
responsavel pela atividade.

4.2.1 Ativacao

4.2.1.1 Critérios

O Plano Municipal de Contingéncia sera ativado sempre que forem constatadas as condi¢des e
pressupostos que caracterizam um dos cendrios de risco previstos, seja pela evolug¢ao das informacgdes

monitoradas, pela ocorréncia do evento ou pela dimensdo do impacto, em especial:

® (Quando a precipitagdo monitorada pelo <indicar quem tem responsabilidade> for superior ou
igual a <descrever com base em critérios técnicos>

e Quando o nivel do rio <nome do rio ou dos rios monitorados>, monitorado por <indicar quem
tem responsabilidade> for superior ou igual a <descrever com base em critérios técnicos>.

® (Quando o movimento de massa for detectado por <indicar quem tem responsabilidade> for
superior ou igual a <descrever com base em critérios técnicos>

® (Quando a ocorréncia de <descrever eventos, incidentes ou evolugdes> for identificada por

meio da <identificar os canais de entrada destes chamados, como CREs, COPOM:s, etc>
4.2.1.2 Autoridade

O Plano Municipal de Contingéncia podera ser ativado pelas seguintes autoridades:

<definir quem pode ativar e em que caso>

4.2.1.3 Procedimento

Apds a decisdo formal de ativar o Plano Municipal de Contingéncia as seguintes medidas serao

desencadeadas:
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e O <inserir o responsavel pela operacionalizacdo do plano> ativara o plano de chamada, o
posto de comando e a compilagdo das informacgdes.

e Os 6rgdaos mobilizados ativarao os protocolos internos definidos de acordo com o nivel da
ativacdo (atencgdo, alerta, alarme, resposta).

e A Central de Emergéncia <definir outras medidas administrativas na sequéncia>.

4.2.2 Desmobilizagao

4.2.2.1 Critérios

O Plano Municipal de Contingéncia sera desmobilizado sempre que forem constatadas as condic¢des e
pressupostos que descaracterizam um dos cendrios de risco previstos, seja pela evolugdo das
informagdes monitoradas, pela ndo confirmag¢do da ocorréncia do evento ou pela dimensdo do

impacto, em especial:

® (Quando a evolugao da precipitacdo apds a ativacao do plano, monitorada pelo <indicar quem

tem responsabilidade> for inferior ou igual a <descrever com base em critérios técnicos>.

® Quando a evolugdo do nivel do rio <nome do rio ou dos rios monitorados> apds a ativacao do
plano, monitorado por <indicar quem tem responsabilidade> for superior ou igual a
<descrever com base em critérios técnicos>.

® (Quando o movimento de massa nao for detectado por <indicar quem tem responsabilidade> e
for superior ou igual a <descrever com base em critérios técnicos>

® (Quando a ocorréncia de <descrever eventos, incidentes ou evolug6es> ndo for confirmada por

meio da <identificar os canais de entrada destes chamados, como CREs, COPOMs, etc>

4.2.2.2 Autoridade

O Plano Municipal de Contingéncia podera ser desmobilizado pelas seguintes autoridades:

e <definir quem pode desmobilizar e em que caso>
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4.2.2.3 Procedimento

Apds a decisdo formal de desmobilizar o Plano de Contingéncia as seguintes medidas serdao

desencadeadas:

® (Os 6rgdaos mobilizados ativardo os protocolos internos definidos de acordo com o nivel da
desmobilizacdo (total ou retorno a uma situacao anterior).

e A Central de emergéncia <definir outras medidas administrativas na sequéncia>.

® O <inserir o responsdvel pela operacionalizagdo do plano> desmobilizara o plano de chamada,

o posto de comando e a compila¢do das informacdes.

4.3 ETAPAS

A partir de agora Vocé fara uma
descricao detalhada das etapas
do Plano. Siga as orientacdes
contidas nos préximos subitens.

4.3.1 Pré-Impacto

OBS: Nesta etapa sdo considerados os principais aspectos do planejamento relacionados a atuacao
durante as etapas do pré-impacto, ou seja, como os 6rgaos deverao proceder a partir da emissao de
um alerta ou a confirmacao de um cendrio onde a probabilidade de ocorréncia de um deslizamento ou

enxurrada é muito grande.

Deve ser construida a ideia de atuacdo durante o MONITORAMENTO, ALERTA, ACIONAMENTO E
MOBILIZAGAO DOS RECURSOS humanos e materiais disponiveis.

Devemos nos orientar por perguntas bdsicas para construir a proposta: — Quem? O que? Quando?

Como? Quais recursos?

4.3.1.1 Monitoramento

O monitoramento ocorrera:

O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?
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4.3.1.2 Alerta

O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

4.3.1.3 Acionamento dos Recursos

O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sao os recursos humanos e materiais

disponiveis?

4.3.1.4 Mobilizagao e Deslocamento dos Recursos

O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sao os recursos humanos e materiais

disponiveis?

4.3.2 A;6es Iniciais pés-desastre OBS: Nesta etapa sao considerados os principais
o aspectos do planejamento para as primeiras

acOes que devem ser executadas apds o desastre,
ou seja, como os Orgdos deverdo proceder a
partir da efetivacdo dos danos e como viao

Nesta etapa sdo considerados os principais aspectos do . ~ .
realizar a preparagdo para a primeira resposta.

planejamento para as primeiras a¢des que devem ser
executadas apds o desastre, ou seja, como os 6rgaos deverdo proceder a partir da efetivacdao dos

danos e como vao realizar a preparagdo para a primeira resposta

Deve ser construida a idéia de atuacdo a instalagdo de um SISTEMA DE COMANDO, IDENTIFICAR OS
RISCOS AINDA EXISTENTES, DIMENSIONAR O EVENTO E A NECESSIDADE DE RECURSOS, CONSOLIDAR
AS PRIMEIRAS INFORMAGCOES E ORGANIZAR A AREA AFETADA.

4.3.2.1 Instala¢ao do Sistema de Comando ATENCAO:Lembre de  orientarsemmpor

perguntas basicas para construir a proposta

. tais como: — Quem? O que? Quando?

Ministério da

Integracio Nacional Como? QuaiS recursos?

Secretaria Nacional de
Defesa Civil
aaaaa



O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

4.3.2.2 Identificagao dos Riscos

O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

4.3.2.3 Dimensionamento do Evento e da Necessidade de Recursos

O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

4.3.2.4 Consolidacao do Primeiro Relatério

O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

4.3.2.5 Organizagad da Area Afetada

Cabera ao <informar a quem cabera> a organizacao da cena, ativando preliminarmente as areas para:

e Posto de Comando;
e Areade espera;

e Areas de evacuacio;
® Rotas de fuga;

e Pontos de encontro;

e Abrigos;

OBS: Nesta etapa s3ao considerados os
principais aspectos do planejamento para as
Secretaria Nacional de . Ministério da | respostas, ou seja, como os orgaos deverao

Defesa Civil Integracao Nacic . R -
proceder para o atendimento a populacao,

estabilizacdo e restabelecimento do cenario.




4.3.3 Resposta ao Desastre

4.3.3.1 Agoes de Socorro

= Salvamento
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Atendimento pré-hospitalar
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Evacuagao
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sao os recursos humanos e materiais

disponiveis?

4.3.3.2 Assisténcia as Vitimas

= Cadastro
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sao os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Abrigamento
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sao os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Recebimento, organizagao e distribuicao de doagdes
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Atendimento médico/hospitalar
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Manejo de mortos
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O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Atendimento aos grupos com necessidades especiais (criancas e adolescentes, idosos,
portadores de deficiéncia fisica, etc...)
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sao os recursos humanos e materiais

disponiveis?

4.3.4 Reabilitagﬁo de Cenarios OBS: E importante lembrar que existem

prazos para a solicitagdo de reconhecimento

" Avaliagdo de danos federal de S.E. ou E.C.P., bem como para

O que é, quem executa? Quando e como ele é solicitar recursos complementares para

. I .. socorro, assisténcia, restabelecimento e
realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais ’ d ’

principalmente, para reconstrugao. O
i iveis? ) ,
disponiveis? atendimento destes é fundamental, de
forma que os setores ou pessoas que serdo

= Decretagdo de S.E ou E.C.P e elaboragdo dos responséveis por estas acBes devem estar

documentos previamente capacitados e preparados.

O que é, quem executa? Quando e como ele é

realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais disponiveis?

= Recuperacao da infraestrutura
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Restabelecimento dos servigos essenciais
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Seguranga publica
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?

= Atendimento ao cidadido e a imprensa (informagdes sobre os danos, desaparecidos, etc.)
O que é, quem executa? Quando e como ele é realizado? Quais sdo os recursos humanos e materiais

disponiveis?
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4.3.5 Desmobilizagao

OBS: Nesta etapa sdo determinados os

Nesta fase, da mesma forma, oriente-se pelas parametros para a conclusdo das atividades, os
‘. . responsaveis e a analise da necessidade de
perguntas bdsicas para construir a proposta — Quem? - - L

acoes de auxilio a médio e longo prazo.

O que? Quando? Como? Quais Recursos?
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4.4 ATRIBUICOES

OBS: Este documento, na construgao do
PLAMCON resume as atribuicdes de
cada 6rgdo que participa do Plano. Para

. .~ . cada uma das etapas, sintetiza as acdes
4.4.1 Atnbumoes Gerais de cada um dos integrantes.

Ndo necessariamente todos tém
atribuicbes em todas as etapas, logo,
devem ser excluidas aquelas atividades
que o 6rgdo nomeado acima nao
Municipal de Contingéncia: participa.

S3do responsabilidades gerais dos envolvidos no Plano

=  Manter um plano de chamada atualizado do pessoal de sua organiza¢do ou departamento com

responsabilidade pela implementacdo do plano;

= Desenvolver e manter atualizados os procedimentos operacionais padronizados necessarios
para a realizacdo das tarefas atribuidas a sua organizacdo ou departamento na implementacao

do plano;

= Preparar e implementar os convénios e termos de cooperacdo necessarios para a participacao

de sua agéncia na implementacado do plano;

= |dentificar e suprir as necessidades de comunicacdo para a realizacdo das tarefas atribuidas a

sua organizagao ou departamento na implementacado do plano;

= |dentificar fontes de equipamento e recursos adicionais para a realizacao das tarefas atribuidas

a sua organizacdo ou departamento na implementacdo do plano;

= Prover meios para a garantia da continuidade das opera¢des de sua organizagcdo ou

departamento, incluindo o revezamento dos responsdveis por posi¢cdes chave;

= |dentificar e prover medidas de seguranga para as pessoas designadas para a realizacdo das

tarefas atribuidas a sua organizag¢ao ou departamento na implementacao do plano.
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4.4.2 Atribuigoes Especificas

Atribuic¢oes especificas do <inserir a agéncia, fazendo uma folha por 6rgao>.

Responsabilidade primaria: <inserir a responsabilidade deste 6rgao em coordenar alguma area>

Preparacao

Durante a preparacdao a <nome da organizacao> é responsavel por:

Monitoramento

Durante o monitoramento  a <nome da organizaciao> é responsavel por:

Alerta

Durante o alerta a <nome da organizacao> é responsavel por:
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Alarme

Durante o alarme a <nome da organizagao> é responsavel por:

Socorro

Durante o socorro a <nome da organizagcao> é responsavel por:

Assisténcia as vitimas

Durante a assisténcia as vitimas a <nome da organiza¢ao> é responsdavel por:

Reabilitagdao de cenarios

Durante a reabilitacdo de cendrios a <nome da organizagao> é responsavel por:

Desmobilizacao

Durante a desmobilizacdo a <nome da organizacao> é responsavel por:
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A COORDENAGAO, O COMANDO, O CONTROLE E OS DOCUMENTOS
PERTINENTES.

Neste passo Vocé identifica graficamente as estruturas estabelecidas pelo SCO (Sistema de Comando
em Operacdes), definindo a base de comando e trabalhando com o protocolo de coordenagdo e o

formulario 201.

Isto implica o reconhecimento e a relevancia de um Plano Municipal de Contingéncia devidamente
organizado para, em situacdo de um evento adverso, todos os envolvidos se mobilizarem com vistas a

resposta adequada aquela situacao.

Y™ 2 0o-o0)020) 9202 90 S OoVERNO FEDERAL
Secretaria Nacional de Ministério da _;f!e\
Defesa Civil Integracao Nacional

aaa PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA



5 COORDENACAO, COMANDO E CONTROLE

5.1 MODELO

A coordenacdo das operacOes previstas no Plano Municipal de Contingéncia — PLAMCON - utilizara o
modelo estabelecido pelo SCO (Sistema de Comando em Operacdes).

5.1.1 Estrutura Organizacional de Resposta

Para a adogdo do plano serd adotada a seguinte estrutura organizacional:

Primeira resposta

COORDENAGAO

—— Observador de seguranga

SEGURANGCA I—|—— Especialista de seguranca
— Representantes de seguranga

LIGAGOES . " .
— Representantes de informagdes ao publico

INFORMAGOES ——|— Especialistas em midia
— Porta-voz
SECRETARIA

PLANEJAMENTO OPERACOES LOGISTICA l FINANCAS

I

I

— Observador de campo

Areadeespera —]|
|| ~ Subsecdo de | Subsegdo de
SITUACAO socorro suporte Unidade de
| emprego
Unidade de
[ Atualizador de quadros de situagdo suprimentos — Controlede
pessoal

—  Requisigdes
— Controledee

Recebimento/distribui¢do quipamentos

—  Especialistas SIG

|| __ Unidadede

RECURSOS instalagdes Unidade de

_ —  Segurangafisica empregocusto
I— Cadastrador de recursos de recursos Subsecdo | Gerenciamento
. assisténcia
—  Atualizador de quadros Unidade de apoio Unidade de
[—  GrupodeSAR — operacional compras/contrato
| DOCUMENTACAO —
Subsegdo de
servicos

i

| DESMOBILIZACAO

MEIO AMBIENTE

. Subsegdo de
—|  ESPECIALISTAS reabilitagdo Unidaded
— comunicagdo
— — despachantes

telefonistas
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5.1.2 Comando

O Comando sera unificado, com representantes dos seguintes drgaos e instituicdes:

= <inserir os nomes dos orgaos>

5.1.3 Assessoria do Comando

A assessoria do comando sera integrada, com representantes dos seguintes érgaos:
= Coordenador de Liga¢des: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador de Seguranca: <inserir o nome do érgao>
= Coordenador de Informagdes ao Publico: <inserir o nome do 6rgao>

= Coordenador da Secretaria: <inserir o nome do 6rgao>

5.1.4 Se¢oes Principais

As secdes principais serdo integradas, com representantes dos seguintes 6rgaos:
= Coordenador de planejamento: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador de operacgdes: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador de logistica: <inserir o nome do orgao>

= Coordenador de Financgas: <inserir o nome do orgao>

5.1.5 Se¢ao de planejamento

A estrutura de planejamento serd integrada, com representantes dos seguintes 6rgaos:
= Coordenador da unidade de situagao: <inserir o nome do orgao>
= Coordenador da unidade de recursos: <inserir o nome do érgao>
= Coordenador da unidade de documentagdo: <inserir o nome do 6rgao>

e Coordenador da unidade de especialistas: <inserir o nome do 6rgao>
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5.1.6 Secao de operagoes

A estrutura da secdo de operacgdes sera integrada, com representantes dos seguintes érgaos:
= Encarregado da area de espera: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador de operacgdes aéreas: <inserir o nome do orgao>
= Coordenador da subsegdo de socorro: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador da subsegdo de assisténcia: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador da subsecdo de reabilitagdo: <inserir o nome do 6rgao>

= Coordenador da subseg¢do de decretagdo: <inserir o nome do 6rgao>

5.1.7 Secao de logistica

A estrutura da secdo de logistica sera integrada, com representantes dos seguintes 6rgaos:
= Coordenador da subsecdo de suporte: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador da unidade de suprimentos: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador da unidade de instalagdes: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador da unidade de apoio operacional: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador da subsecdo de servigos: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador da unidade de alimentagao: <inserir o nome do 6rgao>
= Coordenador da unidade de médica: <inserir o nome do érgao>

= Coordenador da unidade de comunicagdo: <inserir o nome do 6rgao>

5.1.8 Secao de finangas
A estrutura da secdo de financgas serd integrada, com representantes dos seguintes érgdos:
e Coordenador da unidade de emprego de recursos: <inserir o nome do érgao>
e Coordenador da unidade de compras e contratagdes: <inserir o nome do 6rgao>
e Coordenador da unidade de custos: <inserir o nome do 6rgao>
e Coordenador da unidade de indenizagdes: <inserir o nome do 6rgao>
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5.2 PROTOCOLO DE COORDENACAO

Ao ser acionado o SCO, imediatamente cabe ao comando:

= Avaliar a situacdo preliminarmente e implementar as a¢des voltadas para seguranca da
operacdo e obtencdo de informagdes, levando em consideracdo os procedimentos
padronizados e planos existentes;

» |nstalar formalmente o SCO (Sistema de Comando em operagdes) e assumir formalmente a
sua coordenacdo (via radio, telefone, e-mail ou pessoalmente com as equipes envolvidas).

= Estabelecer um Posto de Coordena¢do e comunicar aos recursos e superiores envolvidos
sobre sua localizacao.

= Estabelecer uma area de espera e designar um encarregado, comunicando aos recursos a
caminho sobre o local.

= Verificar a aplicacdo do Plano de Contingéncia, implementando ag¢des e levando em
consideracgao:

o

o

o

o

Cenario identificado.

Prioridades a serem preservadas.

Metas a serem alcancadas.

Recursos a serem utilizados (quem, o qué, onde quando, como e com que recursos).
Organograma modular, flexivel, porém claro.

Canais de comunicacgao.

Periodo Operacional (Hordrio de Inicio e Término).

= Solicitar ou dispensar recursos adicionais conforme a necessidade identificada no Plano.

= Verificar a necessidade de implementar instala¢des e definir areas de trabalho.

= Verificar a necessidade de implementar funcdes do SCO para melhorar o gerenciamento.

» |niciar o controle da operacdo no posto de comando, registrando as informacgdes que
chegam e saem do comando.

= Considerar a transferéncia do comando ou instalacdo do comando unificado, se necessario.

= Realizar uma avaliacdo da situacdo, verificando se as acdes realizadas e em curso serdo
suficientes para lidar com a situagdo e, se necessario, iniciar a fase seguinte, elaborando um
novo Plano de Ac¢do antes do fim do periodo operacional que estabeleceu.
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