Orientacoes
para a gestao
de doacoes

A Defesa Civil de Santa Catarina
orienta quanto a Importancia dos
procedimentos a serem realizados

Nna gestao das doacoes.
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Para a gestao das doacoes as
Secretarias Municipals de Assisténcia
Soclal deverao estar previamente
preparadas para exercer essa
atividade com o auxilio dos
profissionals em Servico Social.

Os agentes de Protecao e Defesa Civil
Irao promover a articulacao com as
equipes e a mobilizacao dos demals
Orgaos de apolo.

A Coordenadoria Municipal de
protecao e defesa civil e a assisténcia
soclal devem identificar no municiplo
INstituicoes com experiéncia e
voluntarios habilitados para o
gerenciamento das doacoes.

Ha muitas entidades de voluntariado
atuantes, algumas reconhecidamente
com ampla experiéncia na atividade,
como a Cruz Vermelha, a Caritase o
Rotary, que trabalham na mobilizacao
de recursos, utilizando voluntarios
para montagem dos Kits de
assistéencla humanitaria.



Sempre que possivel, uma
organizacao da sociedade civil deve
assumir a gestao das doacoes, sob a
coordenacao da Assisténcia Social.

Quando isto nao for possivel a gestao
deve ser assumida pelo municiplo.

Para que a gestao das doacoes seja
bem-sucedida, € preciso segulr
algumas orientacoes:

- |dentificar claramente os agentes de
protecao e defesa civil ou assisténcia
soclal responsavels pela arrecadacao
de doacoes, e o voluntariado
capacitado para atuar sob a
orlentacao de assistentes socials;

- Mobilizar uma equipe para
coordenar e executar a triagem,
montagem e distribuicao dos Kits;

- Organizar e controlar o acesso ao
local de arrecadacao e a seguranca do
local, sobretudo no horario noturno;



.- Controlar o estoque de materials,
acompanhar o prazo de validade dos
produtos recebidos e as condicoes de
uso de vestimentas e calcados;

.- Cadastrar os desabrigados e os
desalojados e realizar a triagem
socloecondmica para verificar o
enguadramento do atendimento;

- Definir o meio e o local de
distribuicao: por meio de pontos
divulgados pela midia ou entregues
nas imediacoes de cada residéncia ou
rua atingidas,por exemplo; e

- Apresentar relatorio posterior,
contendo a prestacao de contas e oS
recibos de entrega dos donativos.

Vamos agora apresentar as
recomendacoes para organizar as
atividades de doacao:



1) Local:

Definir o local adequado

para recepcao das doacoes,

longe de Intempéries e das acoes de
roedores e de Insetos.

Importante lembrar que o local de
abrigamento das familias nao pode
ser o mesmo local para o depodsito das

doacoes.
2) Recursos humanos:

As pessoas envolvidas

Nnos trabalhos de

recepcao, triagem e
distribuicao das doacoes devem ser
previamente capacitadas para essas
atividades e identificadas com
camisetas ou crachas.

Somente pessoas credenciadas
poderao participar dessas atividades.

3) Veiculos:

Os veiculos utilizados
para o transporte das
doacoes tambeém deverao ser



apropriados e, preferencialmente,
identificados para facilitar o transito
em areas afetadas por desastres.

4) Trlagem:

Na triagem para

distribuicao das

doacoes € preciso
observar para onde elas serao
encaminhadas, para evitar excessos
em alguns locals e caréncla em
outros.

Preferencialmente, deve ser
contabilizada a entrada e saida de
todos os i1tens.

5) Cuidados com alimentacao

- Os alimentos devem
estar dentro do prazo
de validade;

- Todos os alimentos arrecadados
devem ser nao perecivels;

- Observar a Integridade da
embalagem.



6) Cuildados com agua potavel

- Verificar origem,
potabllidade e data de
validade,
- controlar o uso e a
distribuicao;
- armazenar em local abrigado da luz
solar

/) Cuildados com Medicamentos

-Verificar data de validade e
distribuicao com prescricao
meéedica;

8) Culdados com colchoes,
cobertores, roupa de cama
e travesselros

- Devem estar em bom
estado de conservacao e
lIMPOoSs, prontos para serem utilizados;

9) Recomendacoes com
orodutos de [impeza

- Nao devem ser embalados
com alimentos e roupas
para evitar contaminacao;




- Observar a Integridade da
embalagem.

10) Recomendacoes para
roupas e calcados

- As roupas e calcados
devem estar [Impos e em
condicoes de uso;

- Nao podem estar rasgadas ou
danificadas:

- Os calcados devem estar completos,
amarrados juntos;

- A numeracao deve ser marcada com
caneta;

- Separar por nuMmeracao € por
género: sapatos femininos e
masculinos, bem como de adultos e
iINnfantil.



Sugestao: Uma maneira
poratica de fazer a
distribuicao de roupas e
acessorios € atraveés da
Promocao de brechaos
gratuitos nos abrigos, Nos
quals os desabrigados, de maneira
organizada, poderao escolher uma
quantidade determinada de pecas,
conforme seus gostos e necessidades.
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E recomendavel fazer o
registro fotografico do
recebimento e da
distribuicao das doacoes.
Tals procedimentos visam minimizar
O desvio de materials, dando
transparéncia a essa atividade.

~ Lembre-se que estamos
7 1 aqul para dar todo o apolo
necessario.
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