
Plano de Contingência da Educação para Emergências Graves à Vida em Unidades Educativas de Santa Catarina - PLACON EDU-AGRAVI

PLANO DE CHAMADA

CÓD. 0
NORMALIDADE

NIVEL 
VERDE

MONITORAMENTO DAS AMEAÇAS DENTRO
E FORA DO AMBIENTE ESCOALAR

Ações do NEPRE
(Unidades Educativas)

Ações de Inteligência 
(Agências de Segurança Pública)

HÁ EVIDÊNCIA(S) 
SOBRE AMEAÇA(S) 

NA UNIDADE?

Não

Não

Sim

Sim

Não

Sim

ESTABELECER A UGO
E DEFINIR O NÍVEL
DE PRONTIDÃO E

ACIONAR O PLANO
DE CHAMADA

DE ACORDO COM O
NÍVEL DE PRONTIDÃO

CÓD. I 
NOTIFICAÇÃO /
 OBSERVAÇÃO

NÍVEL AMARELO

CÓD. II
CONVOCAÇÃO /

 ATENÇÃO

NÍVEL  LARANJA

CÓD. III 
ALERTA / 

EMERGÊNCIA

NIVEL VERMELHO

CÓD. IV
RECUPERAÇÃO

NIVEL 
AZUL

A(S) AMEAÇA(S) É(SÃO)
PROVENIENTE(S) DE

ELEMENTO(S) INTERNO
DA UNIDADE EDUCATIVA? 

Atuação de professores, equipe multiprofissional e
familiares para tratamento das causas e consequências

das violências no âmbito da Unidade Educativa;

Utilizar os canais adequados para denúncia junto à: 
 - Polícia Civil; 
 - Secretaria de Estado da Educação; e 
 - Ministério Público.

Dinamizar o funcionamento 
da UGO, para traçar 

Plano de Ação para o 
cenário de crise observadoa 

atuando em estado de prontidão.

1- EXECUTAR O PROTOCOLO 
FEL NA UNIDADE EDUCATIVA;

2 - ACIONAR AS FORÇAS 
DE SEGURANÇA:

- GUARDA-MUNICIPAL;
- POLÍCIA MILITAR;

- POLÍCIA CÍVIL;

3 - MOBILIZAR OS ELEMENTOS 
DE LIGAÇÃO DAS INSTITUIÇÕES;

4 - INICIAR 1º PERÍODO OPERACIONAL;

5 - RODAR OS PERÍODOS 
OPERACIONAIS NECESSÁRIOS;

6 - EMITIR RELATÓRIOS 
OPERACIONAIS;

1 - ENCERRAR A OPERAÇÃO;

2 - DESMOBILIZAR AS EQUIPES;

3 - REALIZAR A AVALIAÇÃO
 PÓS OPERAÇÃO;

Intensificar o monitoramento, 
em coordenação com agências 

de inteligência, além de reforçar 
os mecanismos de vigilância e 

controle de acesso.

Informar a alteração do nível 
de prontidão e ações de 
comunicação ao corpo 

docente e demais funcionários
da unidade.

Avaliar mecanismos
 para eventual 

necessidade de evacuação.

Proceder avaliação 
pós crime, analisando 

eventuais danos 
á infraestrutura

Ativar o plano 
de comunicação 

com a comunidade 
educativa.

Estabelecer um Plano de 
Recuperação para reconstruir 

e reparar a infraestrutura 
danificada.

Disponibilizar uma equipe 
de limpeza especializada, 

após a autorização e 
liberação da Polícia Científica.

Ativar o PLANCON 
AS no âmbito da 

Assistência Social,
 em articulação com 

as equipes de pós-crime, 
educação, saúde e 

comunidade.

Realizar todas as 
ações elencadas no 

Plano de Recuperação 
para retomar as 

atividades da Unidade 
Educativa;

A(S) AMEAÇA(S)
FOI (FORAM)

ELIMINADA(S)? 

Não

Sim
A(S) AMEAÇA(S)

FOI (FORAM)
ELIMINADA(S)? 

Não
Sim

A CRISE FOI 
ENCERRADA?

<NOME DA INSTITUIÇÃO>

Cargo / Função

CONTATO

Celular (WhatsApp)

E-mail

Cargo / Função

CONTATO

Celular

E-mail

Nível de prontidão

<NOME DA INSTITUIÇÃO>

Cargo / Função

CONTATO

Celular (WhatsApp)

E-mail

Cargo / Função

CONTATO

Celular

E-mail

Nível de prontidão

<NOME DA INSTITUIÇÃO>

Cargo / Função

CONTATO

Celular (WhatsApp)

E-mail

Cargo / Função

CONTATO

Celular

E-mail

Nível de prontidão

<NOME DA INSTITUIÇÃO>

Cargo / Função

CONTATO

Celular (WhatsApp)

E-mail

Cargo / Função

CONTATO

Celular

E-mail

Nível de prontidão

<NOME DA INSTITUIÇÃO>

Cargo / Função

CONTATO

Celular (WhatsApp)

E-mail

Cargo / Função

CONTATO

Celular

E-mail

Nível de prontidão

<NOME DA INSTITUIÇÃO>

Cargo / Função

CONTATO

Celular (WhatsApp)

E-mail

Cargo / Função

CONTATO

Celular

E-mail

Nível de prontidão

<NOME DA INSTITUIÇÃO>

Cargo / Função

CONTATO

Celular (WhatsApp)

E-mail

Cargo / Função

CONTATO

Celular

E-mail

Nível de prontidão

<NOME DA INSTITUIÇÃO>

Cargo / Função

CONTATO

Celular (WhatsApp)

E-mail

Cargo / Função

CONTATO

Celular

E-mail

Nível de prontidão
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